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2 INTRODUCAO

2.1 Breve descricdo da Mantenedora — Fundacdo Sdo Jodo Batista

Ao longo de sua existéncia, a Fundacdo S&o Jodo Batista sempre colocou seu
patrimonio a servico da comunidade, disseminando uma educacdo humanista
tendo como base os valores humanos cumprindo integralmente seus Estatutos,
servindo a todos da comunidade que aqui se dirigem em busca da realizacio de

seus sonhos pela via da educacéo.

2.2 Perfil Institucional das Faculdades Integradas de Aracruz

Em 1989, foi criada a FACHA, Faculdade de Ciéncias Humanas de Aracruz,
pelo Decreto Presidencial n.° 97.770 de 22/05/89, publicado no D.O.U em
23/05/89, oferecendo inicialmente o curso de Bacharelado em Ciéncias

Contabeis.

No inicio de 2005, considerando que a faculdade ndo mais oferecia somente
cursos de ciéncias humanas, mas também na area de ciéncias exatas, 0 nome da
faculdade foi alterado para Faculdade de Aracruz, conforme alteracdo
regimental aprovada pela Portaria MEC 763 de 09/03/2005, publicada no
D.O.U. de 10/03/2005.

Em 04 de junho de 2012, € publicada no Diario Oficial da Unido a Portaria n°
55/2012, de 31/05/2012, que preceitua sobre a alteracdo do nome da instituicéo,
passando a denominar-se, a partir de entdo FACULDADES INTEGRADAS DE
ARACRUZ - FAACZ

Em 2016 a Faculdade de Aracruz possuia 1.387 alunos matriculados, 77

funcionarios administrativos e 78 docentes.



2.2.1 Missao

Nossa missdo é: promover uma educacdo superior de qualidade para a
formacdo de profissionais éticos, com competéncia cientifica e técnica,

comprometidos com o meio ambiente.

2.2.2 Objetivo
Nosso objetivo é: Formar profissionais competentes que possuam capacidade

cientifica, técnica, ética e cidada de alta qualidade.

Balizado em sua missdo institucional, o objetivo proposto aponta para a

implementacdo das mudancas condizentes com o perfil institucional almejado.
2.2.3 Visao

A visdo das Faculdades Integradas de Aracruz é: ser reconhecida como uma

instituicdo de ensino superior com educacéao de qualidade.

2.2.4 Principios

Os principios que norteiam a FAACZ séo:

Educacéo Superior de qualidade;

Responsabilidade Social;

Estimulo ao trabalho coletivo e a integracdo institucional;

Autorresponsabilidade pela exceléncia das agdes institucionais.

2.2.5 Valores

O fortalecimento de uma IES se faz como estabelecimento de valores definidos
de acordo com sua missdo. Nesse sentido, as Faculdades Integradas de Aracruz
assume como valores:

v Etica;

v Justica;



v’ Liberdade Intelectual;
v’ Cidadania Plena;

v Respeito (a diversidade, a dignidade e ao meio ambiente).

2.3 Estrutura Fisica, Administrativa e Localizacao

As Faculdades Integradas de Aracruz atualmente sdo compostas por quatro
blocos distintos e funcionais, que perfazem uma é&rea de 8.500m? assim
distribuidos: Bloco A, prédio Monsenhor Guilherme Schmitz; Bloco B, prédio
Primo Bitti; Bloco C, prédio Xavier Calfa e Bloco D, prédio Samoel Costa, alem
de prédio proprio para a Biblioteca, quadra poliesportiva, cantina e reprografia.
Nesse espaco estdo instalados além das salas de aula, auditorio (para 250
pessoas sentadas), Laboratério de Fisica | e Il; Laboratorio de Quimicall, Il e I11;
Laboratério de Mecanica (Usinagem); Laboratorio de Metalografia; Laboratorio
de Civil (Resisténcia dos Materiais); Laboratorio de Soldagem; Laboratorio de
Maquetes, Informatica, Brinquedoteca, alem de areas de convivéncia e

estacionamentos.

A cidade de Aracruz é hoje um poderoso centro de desenvolvimento econémico
no estado do Espirito Santo em consequéncia de sua localizacéo e, sobretudo
pela instalacdo, ampliacdo e modernizacdo de seu parque industrial. Nossa
cidade tem se tornado um importante centro econdmico e tem atraido brasileiros
de diversas regibes em busca de trabalho e oportunidades educacionais

diferenciadas.

Além de amplo complexo industrial, temos instalados em nosso municipio o
maior terminal portuario de embarque de celulose do pais, ferrovia, rodovias e

aerédromo.

A posicdo do municipio é determinada pelas coordenadas: 19° 49' 12"S; 40° 16'

22" 0. Estado Espirito Santo. Mesorregido Litoral Norte Espirito-Santense.



Microrregido Linhares. Regido metropolitana. Municipios limitrofes: Linhares,
Funddo, Ibiracu, Jodo Neiva e Oceano Atlantico. Caracteristicas geograficas:
Area 1.436,020 km?; populacéo de 93.325 habitantes (dados do IBGE/2014).

Principais Distancias: Aracruz a Linhares - BR-101 - 51Km; Aracruz a Fundéo -
BR-101 - 28 Km; Aracruz a Serra - BR-101 - 56 Km; Aracruz a Vitoria - BR-
101 - 83 Km.

Linhares
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Fonte: http://www.cptec.inpe.br/



3 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO E METODOLOGIA DA
Al/FAACZ/2016

As Faculdades Integradas de Aracruz organizam sua Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) com o designio ndo s6 de atender aos preceitos estabelecidos
pela pauta normativa do Artigo 11 da Lei 10.861/2004, mas, também, para
dinamizar o desenvolvimento de um trabalho coeso, transparente no processo de

autoavaliacdo que sirva de suporte as deliberagdes hierarquico-institucionais.

A CPA da FAACZ esta regulamentada através da Portaria FAACZ N° 026/2014,

editada pela Direcdo Académica da instituicao.

Neste sentido, as Faculdades Integradas de Aracruz possuem como composi¢ao

da CPA os seguintes membros:

v Coordenador-Geral
IZAQUE VIEIRA RIBEIRO

v Representante da Diregao
MERCEDES SILVERIO GOMEZ

v Representante do Corpo Docente
EDUARDO SILVA BITTI

v Representante do Corpo de Coordenadores da IES
WELLINGTON LOZER GIACOMIN

v Representante do Corpo Técnico-Administrativo
ALESSANDRO BITTI LOUREIRO

v Representante da Mantenedora
ELZA CREVILIN

v Representante da Sociedade Civil
ALINE GUIMARAES MOREIRA GIACOMIN

v Representantes da Comunidade Discente
MARLUCIA BARROS PIRES e VANESSA DOS SANTOS SOUZA



2.1 Planejamento Estratégico da Autoavaliacéo

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), das Faculdades Integradas de Aracruz
(FAACZ) apresenta seu relatorio de autoavaliacdo realizado no periodo 15/10 a
05/11 de 2016.

A autoavaliagéo institucional correspondeu a um processo de autoconhecimento
da instituicdo desde a perspectiva de seus atores institucionais. Desta forma, a
autoavaliacdo constituiu-se em um elemento essencial para o diagnostico

confiavel da IES.

Neste processo, a Comissdo Prépria de Avaliacdo auscultou a comunidade
académica sobre suas percepcOes a respeito de seu desempenho institucional. O
envolvimento dos diversos setores da IES na definicdo de seus designios, no
estabelecimento de vinculos profundos e na solidificacdo das relagbes de
solidariedade e de comprometimento entre 0s agentes da comunidade

académica.

Ao percorrer os diferentes ambientes da IES, a autoavaliacdo interna promovida
pela CPA, possibilita um diagndstico multifacetado a respeito das diversas

areas/dimensdes de sua atuacao.

Assim, visto sob diversas perspectivas, torna-se possivel obter um panorama de
suas fortalezas e de seus aspectos a serem aprimorados, necessarias e
indispensaveis ao planejamento de acdes proativas e diligentes rumo ao éxito da
IES.

Sob essa 6tica, a CPA da FAACZ entende a autoavaliagdo institucional como
um processo paradoxal, continuo e dindmico, que retroalimenta as informacdes
da IES e adquire maturidade com o tempo. Essa concepcdo de aprendizado

continuo da autoavaliacdo € a matriz para conceberem-se 0S processos
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académicos como perfectiveis e a instituicdo como ente ativo, que busca pelo

autoconhecimento, superar suas dificuldades.

No cenéario educacional capixaba e notadamente da regido centro norte do estado
do Espirito Santo, as Faculdades Integradas de Aracruz tém na sua Comissao
Propria de Avaliacdo um elo entre os diversos setores que a compdem, que
buscam, pela sinergia de acOes, a partir do diagnéstico de suas necessidades,
estabelecer politicas e estratégias com o intuito de possibilitar a continua

melhoria de seus labores académicos.



3.1 Historico da Avaliacdo Institucional na FAACZ

Constituida a partir do modelo de autoavaliacdo proposto pelo Ministério da
Educagdo por meio do Sistema Nacional de Educagdo Superior (SINAES), a
autoavaliacdo nas Faculdades Integradas de Aracruz tem percorrido uma

trajetdria de aprendizagem e de crescimento continuado.

Desde seus instrumentos sistémicos de avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem até as estratégias de envolvimento de toda a comunidade
académica no amplo processo de avaliagdo institucional, demandou-se
amadurecimento e comprometimento da IES e de sua comunidade académica
em busca de instrumentos e procedimentos mais adequados a seu perfil

institucional.

A consciéncia de sua importancia como promotora de educacao de qualidade na
comunidade aracruzense, sempre concitou as Faculdades Integradas de Aracruz
a conhecerem-se melhor e a diagnosticar suas mais prementes dificuldades,

sempre em sintonia com as demandas de seu publico.

A |ES sempre procurou sistematizar suas a¢0es e padronizar seus procedimentos
avaliativos institucionais. A busca pelo autoconhecimento por meio de
avaliacOes de seus diversos processos académicos permitiu a melhoria de seus

mecanismos de identificacdo de demandas e, consequentemente, de gestéo.

A FAACZ preza por seu futuro. Nessa jornada, tem procurado de forma ativa
capacitar-se para melhor conhecer-se. Hoje, dispbe de modernos meios
eletrénicos para facilitar o diagnostico de suas necessidades, com possibilidades
mais efetivas de ampliar a participacdo da comunidade académica na solucdo de

seus problemas.
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Anualmente, os diversos setores da IES encaminham a direcdo académica
relatorios de suas gestOes. Esses relatorios tracam um perfil das acdes
desenvolvidas pela instituicdo ao longo do ano rumo ao alcance de seu objetivo
institucional, que é o de “promover uma educacdo de qualidade” e, ao mesmo

tempo, possibilita tracar metas e estratégias para o periodo letivo seguinte.

Contribuem para esses resultados as coordenacdes de curso, que elaboram seus
relatorios a partir das acdes realizadas junto a seus corpos, docente e discente,
bem como em agdes de natureza institucional. As coordenacdes de ensino, de
pesquisa, de extensdo, de estagio, dentre outras que, a partir de seus relatorios

setoriais, permitem mapear a IES e avaliar seu desempenho.

A Comisséo Prépria de Avaliacdo insere-se nesse sistema como uma evolucao
da IES frente aos desafios que os tempos modernos Ihe propdem, na busca pelo
planejamento e execucdo de acbes que contribuam para a melhoria dos seus

processos educacionais.

3.2 Implantacdo da CPA nas Faculdades Integradas de Aracruz

Para atender a bom termo as orienta¢6es emergentes da Lei n°® 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior — SINAES, a Comissdo Propria de Avaliacdo das Faculdades

Integradas de Aracruz assumiu o encargo pelas seguintes atribuicdes:

v Coordenar 0s processos internos de avaliacdo das Faculdades Integradas de
Aracruz e sistematizar a prestacdo e socializacdo (interna) das informacdes
postuladas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — INEP;

v’ Ponderar o contexto das dimensbes, estruturas, relacBes, acles e
comprometimento com a responsabilidade social das Faculdades Integradas

de Aracruz;
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v/ Administrar o processo de autoavaliacdo dos diferentes segmentos que
perfazem as Faculdades Integradas de Aracruz;

v Primar pelo cumprimento dos prazos estabelecidos pelo INEP para a
realizacdo da autoavaliagdo dos cursos superiores e elaboracdo do competente
relatorio;

v/ Viabilizar a avaliagdo “in loco” a ser desenvolvida pelas comissdes externas
de avaliacdo institucional constituida por membros cadastrados e capacitados
pelo INEP;

v’ Colaborar com o aprimoramento de todos os elementos que compreendem a
estrutura das Faculdades Integradas de Aracruz;

v Conhecer e interpretar os dados gerais e especificos do Censo da Educacéo
Superior e do Cadastro de Instituicbes de Educacdo superior, relativos as
Faculdades Integradas de Aracruz;

v Avaliar os dados disponiveis sobre o desempenho dos estudantes das
Faculdades Integradas de Aracruz no ENADE, discutindo seu resultado entre
as diferentes instancias da IES;

v Averiguar e sopesar os dados quantitativos e qualitativos, bem como, os
conceitos atribuidos pelos avaliadores durante o processo de avaliacao externa
dos cursos de Educacdo Superior oferecidos pelas Faculdades Integradas de
Aracruz,

v/ Estabelecer um cronograma sistémico de autoavaliacdo institucional das
Faculdades Integradas de Aracruz e gerenciar sua execugdo dentro dos prazos

previstos.
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4 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL FAACZ/2016

O propdsito desta autoavaliacdo foi conhecer a realidade da Instituicdo, suas
potencialidades e aspectos a serem aprimorados, buscando estabelecer
pardmetros indicativos do processo de crescimento e desenvolvimento
institucional em funcdo dos resultados de avaliacOes anteriores, resultando em

um instrumento de gestdo académica.

Para tanto, foi preciso auscultar a comunidade académica, por meio de seus
estudantes de graduacdo, professores e funcionarios técnico-administrativos.
Conhecendo-se com mais profundidade, a FAACZ tera também melhores
condicOes de proporcionar uma educacdo de qualidade diferenciada, formando

cidaddos criticos e profissionais completos.

A CPA/FAACZ desenvolveu significativo esforco na avaliacdo do conjunto de
suas atividades, buscando sensibilizar a comunidade académica, para a
importancia de um processo efetivamente participativo que envolva a Instituicdo

como um todo.

Isso foi feito por meio da divulgacdo permanente no site principal da FAACZ,

confeccéo e distribuicdo de folders, cartazes e divulgacdo em salas de aulas.

Finalmente, como instrumento de avaliagdo, centrou-se em questionarios
especificos por segmentos, discutidos entre os membros da Comissdo e com 0s
coordenadores de cursos da IES, elaborados eletronicamente, via internet, de
acesso por meio de matriculas, sem risco de serem identificados, conforme

ferramenta existente no programa RM da TOTVS.

Os questionarios foram divididos em Eixos e subdivididos em Dimensoes,
conforme estabelecidos pelo SINAES, os quais foram avaliadas por alunos,
professores, gestores, coordenadores de cursos e funcionarios técnico-

administrativos, entre os dias 15 de outubro a 05 de novembro de 2016, por
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meio de questionarios eletrénicos e impressos, elaborados pela CPA, conforme o
estabelecido pela Lei n° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de

Avaliacao da Educacdo Superior — SINAES.

A Comissédo avaliou que a participacdo da comunidade académica foi positiva.
A participacdo, por segmento, foi de: 82,0% de professores; 85,0% de técnico-
administrativos, 39,5% de estudantes de graduacao, 75,0% dos gestores da IES e

100,0% dos coordenadores de cursos.

Como alternativas para o procedimento de avaliagdo foram consideradas as

opcoes:

1. Nunca — quando o indicador avaliado corresponde a insatisfacdo total ou

inexisténcia do objeto avaliado.

2. Poucas vezes — quando o indicador avaliado corresponde a insatisfacdo

parcial ou existéncia precaria do objeto avaliado.

3. Algumas vezes — quando o indicador avaliado corresponde a satisfacdo

mediana ou existéncia insuficiente do objeto avaliado.

4. Na maioria das vezes — quando o indicador avaliado corresponde a satisfacdo

parcial ou existéncia considerada boa do objeto avaliado.

5. Sempre — quando o indicador avaliado corresponde a satisfacdo total ou

existéncia considerada muito boa do objeto avaliado.



4.1 Cronograma da Autoavaliacdo Institucional da FAACZ/2016

PERIODO
2 ATIVIDADES
V=S DIA (S)
2017
Janeiro/2017 RECESSO
18semana |Elaboracdo dos Relatorios
2¢semana |Publicacdo e Divulgacdo Relatdrio Final
25 Encaminhamento & mantida do diagnéstico e recomendagdes da Auto
26228 Encaminhamento dos resultados das avalia¢des qualitativas (Plenarias)
- realizadas pelos alunos aos responsaveis pelos setores Avaliados
(confirmar . .
data) (Ass_emblela Ggral, Coorder_ladores decu (sgs, profes_sorgs, Secretaria,
Biblioteca, copiadora, Cantinas, Laboratorios, Multimeios...)
. . Até 10  |Nosite da IES
Margo/2017 Divulgagéo - -
Até 30 No sistema e-MEC
2016
Abril Todo o més |No site da IES divulgacéo da Al 2015
07/05 Reunides com — gestores: Dire¢do Académica, Vice Dire¢ao
Académica.
12/05 |Reunides com coordenadores de cursos e supervisores.
L Até a data
Maio Socializagdo | de 20/05 |14/05 |Reunido com D.A. e lideres de turmas no auditdrio da FSJB.
19/05 |Reunido com D.A. e lideres de turmas no auditério da FSJB.
Capacitacdo da equipe para Al 2016
A partir de Levantar e registrar sugestdes com coordenadores para Al 2016
Maio
21/05
Sensibilizacdo Divulgar informag6es na pagina da FAACZ e por outros meios
Junho Todo 0 més th;\félgar informagdes na pagina da FAACZ e por outros meios da Al
Julho Todo o0 més | Estudo dos novos instrumentos da auto avaliagio
Agosto Todo 0 més |Estabelecimento de critérios e indicadores de qualidade
Capacitagédo — — — —
. |20/09 |Reunido da Comisséo de Avaliacéo Institucional
Setembro Todo o0 més -
26 e 29 | Reunido com Coordenadores de EM e DIR.
06/10 Revisdo dos instrumentos de Avaliagéo
Outubro — - -
L 15/10 Inicio da aplicagdo de instrumentos
Avaliacao
Interna
05/11 Término da aplicacédo de instrumentos
Elaboragao .
N b T 9 o
ovembro Inicial dos A %%r/tllide Tabulagdo dos resultados das avaliagdes dos alunos.
Relatorios
Divulgagéo 25/11 Divulgacéo parcial dos Resultados da Al 2016
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4.2 INSTRUMENTOS E RESPONDENTES DA AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL DA FAACZ/2016
Eixos | Dim. Dimensédo Instrumentos Pablico-alvo
Planejamento e avaliacdo, especialmente em -
- L - C Relatérios e documentos
1 8 relacdo aos processos, resultados e eficicia da | Relatorios Historicos
AN Lo da IES
autoavaliacdo institucional e Relato Institucional.
A missdo e o Plano de Desenvolvimento L s Relatérios e documentos

1 L Relatérios Histdricos
Institucional. da IES
A responsabilidade social da instituicdo,

2 considerada especialmente no que se refere a sua | Relatérios Histdricos,

3 contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao Questionarios Coordenadores,
desenvolvimento econémico e social, a defesa do | (discentes) e Entrevista | Discentes e Docentes
meio ambiente, da meméria cultural, da (coordenadores)
producdo artistica e do patriménio cultural.

A politica para o ensino, a pesquisa, a pés- . Questionarios .
x ~ ! - ' (discentes, docentes e | Discentes, Docentes e
graduacdo, a extensdo e as respectivas normas de
S O e e : coordenadores) e Coordenadores.
2 operacionalizacdo, incluidos os procedimentos e
. A ~ . Relatério Histérico
para estimulo & producdo académica, as bolsas (Pesquisa, Extensio e
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades. quisa, ~
Pés-graduacéo)
3 S . Relatdrios Historicos
4 A comunicagéo com a sociedade. - Coordenadores
e Entrevista
Relatdrios Historicos,
9 Politicas de atendimento aos estudantes. Questionarios . Coordenadores e
(docentes) e Entrevista | Docentes
(coordenadores)
As politicas de pessoal, de carreiras do corpo L
L . - S Docentes e Funcionarios

5 docente e corpo técnico-administrativo, seu Questionarios e Técnico-
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e | Relatérios Historicos L .

- Administrativos da IES
suas condices de trabalho.
Organizacdo e gestio da instituicdo,
especialmente 0 funcionamento e Gestores,
representatividade ~ dos  colegiados,  sua Relatérios Historicos e Coordenadores e

4 6 independéncia e autonomia na relagdo com a - docentes (excecdo a
L Questionarios . . s

mantenedora, e a participacdo dos segmentos da autonomia em relacéo a
comunidade  universitaria  nos  processos mantenedora)
decisorios.
S_ust_er_ltabllldade _flnancelra, tend_o em vista o Relatérios Histéricos e | Diregdo Executiva FSIB

10 | significado social da continuidade dos . A

. x . Entrevista e Analise Documental
compromissos na oferta da educacao superior.
Infraestrgtura _fls!ca, especialmente a de eNsINO € 1 pelatérios Historicos e Discentes, Docentes e
5 7 de pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e Lo
L Questionarios Coordenadores.
comunicacéo.
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5 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2016

51 DIMENSAO 1- A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

NA
DIMENSAO 1 - COORDENADORES AbCEéIE/I?S MAIORIA | NUNCA P\?EJZCIQS SEMPRE
DAS VEZES
Coeréncia entre o PDI e as agles/politicas
desenvolvidas pela IES 12,5 62,5 0,0 12,5 12,5
Conhecimento pessoal em relacdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES 12,5 12,5 0,0 0,0 75,0
DIMENSAO 1 - COORDENADORES

80,0 -

60,0 -

40,0

20,0

0,0
Quanto a coeréncia entre o PDI e as a¢des/politicas Quanto ao conhecimento pessoal em relagdo ao Plano
desenvolvidas pela IES de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES
B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA M POUCAS VEZES = SEMPRE

5.1.1 Andlise dos dados apresentados na Dimensao 1

A dimenséo 1 propde a avaliacdo quanto “a misséo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional”, componente essencial e indispensavel da vida institucional de
qualquer empreendimento, notadamente e especialmente de uma institui¢cdo de ensino
superior, cujo objeto final é a formacdo de cidaddos e profissionais criticos e
comprometidos com a melhoria da qualidade de vida de nossa sociedade.

Inquiridos a respeito dessa dimensé&o, os coordenadores de curso demonstram haver
uma sintonia entre “o PDI e as acdes/politicas desenvolvidas pela IES”, que séo
implementadas e operacionalizadas ao nivel dos cursos, bem como evidenciam um
“conhecimento pessoal em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da IES”.

Tais elementos, embora ndo exclusivos, sdo altamente relevantes para que todos os
demais processos académicos ocorram dentro de padrdes elevados de qualidade.
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E importante frisar que dois dos coordenadores participantes eram novos na
Coordenacéo de Curso, no periodo da avaliacdo e ndo tinham ainda pleno dominio do
PDI e das politicas desenvolvidas pela IES.

5.2 DIMENSAO 2 - politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producédo académica, as bolsas de pesquisa,
de monitoria e demais modalidades.

NA
DIMENSAO 2 - DISCENTES AbGE%'EA:‘S MAIORIA | NUNCA P\%JZCIQS SEMPRE
DAS VEZES
(I?Srsstgra ética e profissional dos professores do 9.4 436 0.4 0.4 46,2
(F:zjélcl)zagao de atividades de Iniciagéo Cientifica no 28,0 39,0 16 6.6 248
L{tll[zaf;ao de préticas interdisciplinares nas 224 44,0 16 7.2 248
disciplinas do curso
Utilizac&o dos livros da blpllografla bésica 186 474 14 4.4 282
presentes no Plano de Ensino
Com_prometlmento com a aprendizagem 12.4 51,0 0.4 0.8 354
manifestado pelos professores do curso
Cumprimento do Plano de Ensino apresentado. 13,2 50,4 0,4 1,2 34,8
!ncentlvo dos professores a realizagéo de estudo 174 448 0.6 2.6 346
independente
Relacionamento aluno x professor no curso 11,6 42,8 0,4 0,8 44 4
Avaliac0es utilizadas nas disciplinas 19,0 52,8 0,8 2,2 25,2
DIMENSAO 2 - DISCENTES
100,0 -

80,0 -

60,0 -

40,0 {7

20,0 {7

0,0 Quanto as avaliag:
® ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA m POUCAS VEZES m SEMPRE
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NA
DIMENSAO 2 - DOCENTES AbGE%'I\EAéA‘S MAIORIA | NUNCA P\(/)EJZCEA,‘SS SEMPRE
DAS VEZES
th:esr:)gao dispensada pelo coordenador aos docentes do 34 254 0.0 0.0 712
Reallza(__;ao de eventos (palestras, seminarios etc.) 8,5 49,2 0.0 17 40,7
promovidos pelo curso
Realizacdo de praticas interdisciplinares no curso 28,8 52,5 0,0 0,0 18,6
Relacionamento aluno x professor no curso 51 35,6 0,0 0,0 59,3
Relacionamento professor x coordenador no curso 0,0 16,9 0,0 0,0 83,1
Conhecimento pessoal acerca do Projeto Pedagogico 102 55.9 0.0 17 32.2
do(s) Cursos(s) em que atua
Acdes institucionais referentes ao estimulo a
Atividades de Extenséo, Pesquisa e iniciacdo cientifica 18,6 54,2 0,0 1,7 25,4
na IES
qur_nas de avaliacdo utilizadas nas disciplinas que 3.4 475 0.0 17 475
ministra
DIMENSAO 2 - DOCENTES
100,0 -

80,0 -

60,0 -

40,0 17

20,0 1

0,0 Quanto & realizacdo de Quant Quanto ao
B ALGUMAS VEZES  m NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS | . NA POUCAS
DIMENSAO 2 - GESTORES VEZES MAIORIA NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES

Postura ética e profissional dos professores da IES 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Ac0es institucionais referentes ao estimulo &
Pesquisa e iniciacdo cientifica na IES el 333 0.0 0.0 0.0
Ac0es institucionais referentes ao estimulo as
atividades de Extenséo na IES 0.0 1080 0.0 0.0 0.0
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DIMENSAO 2 - GESTORES

100,0 -

80,0 A

60,0 -

40,0 ~

20,0 -

0,0
Quanto a postura ética e profissional
dos professores da IES

Quanto as ag¢des institucionais
referentes ao estimulo a Pesquisa e
iniciagdo cientifica na IES

Quanto as ag¢des institucionais
referentes ao estimulo as atividades
de Extensdo na IES

B ALGUMAS VEZES ~ mNA MAIORIA DASVEZES ~ W NUNCA  mPOUCASVEZES  m SEMPRE
. ALGUMAS | N2 POUCAS
DIMENSAO 2 - COORDENADORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Adequacdo do Projeto Pedagodgico do curso ao perfil
profissiografico do egresso 25,0 0.0 0.0 0.0 il
Participacdo dos docentes em eventos (palestras,
semindrios etc.) promovidos pelo curso 125 250 0.0 0.0 520
Realizacdo de atividades de Iniciagdo Cientifica no 750 0.0 0.0 0.0 250
curso
Utilizacdo pelos docentes do curso de meios
diversificados no processo de ensino 125 29 0.0 0.0 250
Cumprimento do Plano de Ensino apresentados pelos
professores do curso 125 S0 0,0 0,0 375
Incentivo dos professores a realizacdo de estudo
independente no curso 125 29 0.0 0.0 250
Ac0es institucionais referentes ao estimulo a Pesquisa
e iniciagdo cientifica na IES 250 e 125 0.0 125
Acles institucionais referentes ao estimulo as
atividades de Extenséo na IES S 8 125 0.0 125
Formas de avaliacho utilizadas nas disciplinas do
curso que coordena 0,0 fiepy 0,0 0,0 250
DIMENSAO 2 - COORDENADORES
100,0
80,0 -
60,0 -
40,0
20,0 A
0,0 B Quanto a adequagdo Quanto a participagao Quanto a realizagdo de Quanto a utilizagio Quanto ao ‘Quanto ao incentivo Quanto as agdes Quanto as agbes Quanto as formas de
el venos pesr,Comtianocss. avsodeman o aenno T restgsodeenode reeriesspetimilo  refernsso esmlo et ancingsdo.
P esis” " orameniespoo s pocesodeemine st e et oanoni e
® ALGUMAS VEZES ® NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA M POUCAS VEZES = SEMPRE
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5.2.1 Andlise dos dados apresentados na Dimensao 2

A anélise da dimensdo 2 indica que de forma geral os indicadores associados a
“politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades”
sdo satisfatorios na opinido dos quatro grupos de respondentes.

A énfase maior foi dada a categoria “na maioria das vezes” em todos os grupos
pesquisados. Embora possamos inferir que o conjunto das respostas seja satisfatoria,
a instituicdo deve considerar que certas acdes pedagogicas ndo devem ser executadas
sem continuidade, devendo buscar o ideal da qualidade nos processos pedagogicos,
representados pela pratica constante e sistematica.

A categoria “sempre” aparece com destaque, posicionando-se como segunda opcao
mais frequente de respostas, notadamente para o grupo dos docentes onde
corresponde a 50,0% das opcdes expostas.

A categoria “algumas vezes” adquire relevo para 0s grupos de gestores e
coordenadores, 0 que sinaliza um elemento de atencdo para a IES quanto ao seu
enfrentamento, em especial no tocante ao indicador “quanto as a¢des institucionais
referentes ao estimulo as atividades de Extensdo na IES” que se encontra
destacado nos dois grupos.

Quanto aos resultados por indicadores pode-se destacar a realizacdo de atividades de
IC de acordo com as respostas dos discentes e coordenadores, com 64% e 25% de
satisfacdo respectivamente. A IES, e por extensdo os cursos, tem trabalhado para
elevar este indicador. No entanto, a IES deve continuar fortalecendo o trabalho com
0s projetos de IC, bem como o desenvolvimento das competéncias cientificas em
todos 0s cursos.

Quanto as préticas interdisciplinares, discentes (69%) e docentes (71%) concordam
na necessidade de incrementar a realizacdo destas. Esta necessidade constitui-se em
prioridade do trabalho pedagédgico da IES.

Discentes e coordenadores concordam em que o cumprimento do Plano de Ensino €
satisfatorio, (85%) e (87%).

Um percentual de 88% dos docentes avaliou de forma satisfatdéria o seu
conhecimento relativo ao PPC do curso no qual estdo inseridos. Ja quanto a
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adequacao do PPC ao Perfil de egresso, 75% dos coordenadores sentem-se satisfeitos.
O conhecimento do PPC por parte do corpo docente do curso, bem como a adequacao
do mesmo ao perfil do egresso sdo questbes basilares para o correto andamento do
processo ensino aprendizagem.

Respeito ao incentivo ao estudo independente, os discentes mostram 79% de
satisfacdo e os coordenadores, 87%. O estudo independente esta muito atrelado a
utilizacdo da Bibliografia Béasica por parte dos estudantes, que avaliaram esse
indicador com 75% de satisfacao.

Quanto as formas de avaliacdo utilizadas nas disciplinas os alunos mostram 78% de
satisfacdo, docentes e coordenadores tém 95% e 100% respectivamente.

Quanto as acgdes institucionais referentes ao estimulo as atividades de Extensédo, bem
como de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, os docentes mostram 80% de satisfacao.
Quanto aos coordenadores, 50% e 65% mostram-se satisfeitos.

As politicas institucionais para o0 ensino, a pesquisa e a p6s-graduacéo, a extensao e
as respectivas normas de operacionalizacdo estdo contidas no Plano de
Desenvolvimento da FAACZ. No decorrer de 2016, continuou-se aprimorando o
processo de implementacédo nos PPC dos cursos.

Com base no principio de renovacédo e continuidade, deu-se seguimento em 2016 a
organizagcdo curricular modular, pois as especificidades do trabalho com
modulos/ciclos possibilitam um incremento quantitativo e qualitativo de aspectos
como o protagonismo (foco no) do estudante, as atividades préaticas - em especial a
pesquisa- a interdisciplinaridade, bem como, a independéncia cognitiva e a
autoavaliacdo principalmente, constituindo um desafio para todos: os alunos, o corpo
docente e gestores.

5.3 DIMENSAO 3 - Responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memo@ria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

NA
DIMENSAO 3 - DISCENTE AI;/GEL;:EASAS MAIORIA [NUNCA P\%JZCEA,‘SS SEMPRE
DAS VEZES

Envol\_/lment(_) do curso em acles de defesa e protecdo 314 34.0 3.4 9.4 218
do meio ambiente

A(;o_es desenvoAIw_das pelo_ curso com vistas a debater a 30.4 384 3.4 76 202
realidade econbmica e social da regido

g%?:f desenvolvidas pelo curso com vistas a inclusdo 272 38,6 28 7.2 24.2
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DIMENSAO 3 - DISCENTES
100,0 -~

80,0

60,0 A

40,0 A

200 '/-‘

0,0
Quanto ao envolvimento do curso em Quanto as a¢des desenvolvidas pelo curso Quanto as agdes desenvolvidas pelo curso
agOes de defesa e prote¢do do meio com vistas a debater a realidade com vistas a inclusdo social
ambiente econdmica e social da regido
= ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE
ALGUMAS | . NA POUCAS
DIMENSAO 3 - DOCENTES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES

Envol\flmento _do curso em acdes de defesa e 51 441 0,0 0,0 50,8
protecdo do meio ambiente
Acles desenyolwdas pf:lo_ curso com wstg:s a 102 66.1 0.0 51 186
debater a realidade econdmica e social da regido
A(;oes~ deser_wolwdas pelo curso com vistas a 85 62,7 0.0 17 271
inclusdo social
Atividades do curso relativas as a¢des de defesa e 102 373 3.4 0.0 49.2

prote¢do ao patriménio cultural da regido

DIMENSAO 3 - DOCENTES

70,0 A

60,0 -

50,0 A

40,0 +

30,0 1]

20,0 +

10,0 ]

0,0
Quanto ao envolvimento do Quanto as agdes desenvolvidas Quanto as agdes desenvolvidas Quanto as atividades do curso
curso em agdes de defesa e pelo curso com vistas a debater a pelo curso com vistas a inclusdo relativas as agdes de defesa e
protegdo do meio ambiente realidade econdmica e social da social protegdo ao patriménio cultural
regido da regido
B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES " NUNCA W POUCAS VEZES m SEMPRE

5.3.1 Anadlise dos dados apresentados na Dimenséo 3

A anélise da dimensdo 3, cuja énfase da-se quanto a“responsabilidade social da
instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
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meio ambiente, da memodria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural”, apresenta na perspectiva dos grupos inquiridos, uma nivel consideravel de
satisfagdo, uma vez que para ambos o que prevalece sdo as categorias “na maioria
das vezes” e a categoria “sempre”.

Quanto as acles de defesa e protecdo do meio ambiente, 56% dos discentes e 95%
dos docentes sentem-se satisfeitos.

Quanto as acbes desenvolvidas pelo curso para debater a realidade econdmica e
social da regido, bem como ac¢es com vista a inclusdo social, 58% e 63% dos alunos
mostraram-se satisfeitos, respectivamente. Nesse mesmo indicador, 85% dos
docentes declararam-se satisfeitos.

Respeito as atividades do curso em defesa do patrimonio cultural da regido, 86% dos
docentes manifestaram satisfacéo.

5.4 DIMENSAO 4 - A comunicacdo com a sociedade.

~ ALGUMA | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 4 - DISCENTE SVEZES | DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Meios de divulgagdo da Instituicdo com a
sociedade 23,0 43,0 1,0 5,4 27,6
Dimensao 4 - DISCENTES
60 -+
40 -+
20 -
0 T
Meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade
m ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA B POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS | . NA POUCAS
DIMENSAO 4 - DOCENTES VEZES MAIORIA NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Meios de divulgagdo da Instituicdo com a
sociedade 25,4 33,9 1,7 1,7 37,3
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DIMENSAO 4 - DOCENTES

100,0
80,0
60,0
40,0
20,0
0,0
Quanto aos meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade
B ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA B POUCAS VEZES = SEMPRE
ALGUMAS NA POUCAS
DIMENSAO 4 - GESTORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Meios de divulgagdo da Instituicdo com a
sociedade 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
DIMENSAO 4 - GESTORES
100,0
50,0 -
0,0
Quanto aos meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade
® ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES 5 NUNCA H POUCAS VEZES = SEMPRE
= < . ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 4 - FUNCIONARIOS T.A's VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Meios de divulgagéo da Instituicdo com a
sociedade 13,0 69,6 0,0 0,0 17,4
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DIMENSAO 4 - FINCIONARIOS TA's
100,0 -~
80,0 -
60,0 -
40,0 -
20,0 -
0,0
Quanto aos meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade
m ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES m SEMPRE
- ALGUMAs | ., NA POUCAS
DIMENSAO 4 - COORDENADORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade 12,5 50,0 12,5 12,5 12,5
DIMENSAO 4 - COORDENADORES
100,0
80,0 A
60,0 A
40,0 A
20,0 A
0,0
Quanto aos meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade
B ALGUMAS VEZES B NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA B POUCAS VEZES m SEMPRE

5.4.1 Analise dos dados apresentados na Dimenséo 4

A dimensdo 4 aborda a “A comunica¢io com a sociedade” e foi objeto
dequestionamento a todos os integrantes da comunidade académica e a respostas com
viés satisfatdrio é a tonica das respostas dadas a pergunta comum a todos 0s grupos.
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Para 80% dos respondentes o indicador “meios de divulgacao da Instituicdo com a
sociedade”, ¢ satisfatorio na categoria “na maioria das vezes”. A tnica excegao
ocorre na resposta dada pelos docentes que 0s consideram na categoria “sempre”.

Embora haja concordancia modal com a categoria “na maioria das vezes”, percebe-se
que ha discrepancia significativa sob o ponto de vista quantitativo, uma vez que o
percentual varia de 43,0%, na percepcao dos discentes a 100,0% na perspectiva dos
gestores.

Perante a Unica questdo inquirida, responderam satisfatoriamente 70% dos discentes e
71% dos docentes. J& 70% dos coordenadores, 87% dos funcionarios técnicos
administrativos e 100% dos gestores mostraram-se satisfeitos.

A IES tem dado atencéo a este indicador a fim de consolidar mais eficazmente suas
metodologias de divulgacdo junto a comunidade em que se insere, pois discentes e
docentes (alguns docentes sdo horistas), divergem dos coordenadores, gestores e
funcionarios técnicos administrativos, mais vinculados a gestéo.

5.5 DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condicdes de trabalho

NA
DIMENSAO 5 - DOCENTES Ab%%géAs MAIORIA NUNCA P\(?IlEJZCEAéS SEMPRE
DAS VEZES

Estimulo da IES a participacdo em eventos

cientificos fora da instituicdo 356 S0 51 11.9 85
Incentivo a qualificacdo profissional promovida 28.8 407 17 6.8 22,0
pela IES

Normas estabelecidas no Plano de Cargos e

Salarios da IES 20,3 57,6 1,7 51 15,3

DIMENSAO 5 - DOCENTES

100,0 -
80,0 -
60,0 -

40,0 ~

20,0 -/

0,0

Quanto ao estimulo da IES a participagdo Quanto ao incentivo a qualificagdo Quanto as normas estabelecidas no Plano
em eventos cientificos fora da institui¢do profissional promovida pela IES de Cargos e Salarios da IES

B ALGUMAS VEZES B NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA B POUCAS VEZES = SEMPRE
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NA
DIMENSAO 5 - FUNCIONARIOS T.A's AbGEléII\EA:S MAIORIA | NUNCA P\C/)EJZCE'? SEMPRE
DAS VEZES
Clareza das normas estabelecidas no Plano de
Cargos e Salarios da IES 21,7 - 0.0 130 130
Satisfacdo com as atividades que desenvolve 0,0 52,2 0,0 0,0 47,8
Estimulo da IES a participacdo em eventos fora da
instituico 39,1 26,1 0,0 21,7 13,0
Relacionamento com a diregdo académica 4,3 39,1 0,0 4,3 52,2
:?ééamonamento com os coordenadores de curso da 0.0 69,6 0.0 0.0 304
Relacionamento com os demais funcionarios do
setor em que atua 8,7 21,7 0.0 0.0 5006
Condig0es de trabalho do ambiente onde atua 17,4 47,8 4,3 8,7 21,7
DIMENSAO 5 - FINCIONARIOS TA's
100,0 -
80,0 -
60,0 -
40,0 1
20,0 1
0,0
Quanto a clareza das Quanto a satisfagdo Quanto ao estimulo da Quanto ao Quanto ao Quanto ao Quanto as condigdes
normas estabelecidas  com as atividades que |ES a participagdo em relaci coma relaci comos relaci com os de trabalho do
no Plano de Cargos e desenvolve eventos fora da diregdo académica coordenadores de demais funcionarios do ambiente onde atua
Saldrios da IES instituicdo curso da |ES setor em que atua
= ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA ® POUCAS VEZES m SEMPRE
= ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 5 - COORDENADORES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Estimulo da IES a participacdo em eventos
cientificos fora da institui¢do e 125 250 0.0 125
Incentivo a qualificacdo profissional promovida 125 50,0 125 0.0 250
pela IES
DIMENSAO 5 - COORDENADORES
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0 1 T
Quanto ao estimulo da IES a participagdo Quanto ao incentivo a qualificagdo
em eventos cientificos fora da instituigdo profissional promovida pela IES

B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES ® NUNCA mPOUCAS VEZES m SEMPRE
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5.5.1 Andlise dos dados apresentados na Dimenséao 5

A dimensdo 5 aborda “as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e suas condicdes de trabalho” e foi avaliada com trés dos cinco componentes da
comunidade académica.

A resposta mais frequente foi observada para a categoria “na maioria das vezes”,
excecdo feita aos funcionarios técnico-administrativos que indicaram satisfacéo
maxima em dois indicadores avaliados.

Nota-se um viés de insatisfacdo manifesta por coordenadores e funcionarios técnico-
administrativos quanto ao indicador “estimulo da IES a participacdo em eventos
fora da instituicdo” no qual, aparece a categoria “algumas vezes”, que apresenta viés
negativo.

Embora seja evidente a percepcdo positiva da comunidade avaliada, a IES devera
atentar-se para o ponto de fragilidade apontado.

Nesse indicador (estimulo da IES a participacdo em eventos fora da instituicdo),
47% dos docentes, 25% dos coordenadores e 39% dos funcionarios técnicos
administrativos sentem-se satisfeitos. Quanto a qualificacdo profissional, 63 % dos
docentes e 75% dos coordenadores declaram-se satisfeitos.

Com respeito as normas estabelecidas no Plano de Cargo Carreira e Saléarios da IES,
73% dos docentes sentem-se satisfeitos com estes. J& quanto a clareza dessas normas,
a satisfacdo dos funcionarios T.A inquiridos é de 65%.

Embora seja evidente a percepc¢ao positiva da comunidade avaliada, a FAACZ devera
atentar-se para os pontos de fragilidade apontados.
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5.6 DIMENSAO 6 - Organizacdo e gestio da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos
da comunidade universitaria nos processos decisérios

NA
DOCENTES AbCSELéIEAéAS MAIORIA | NUNCA P\?EJZCIQS SEMPRE
DAS VEZES
Capacidade de gestdo da coordenacdo do curso 6.8 322 0.0 0.0 61,0
em que atua
Envolvimento d_a~co_mur_uda_de a_cademlca nas 288 424 17 11.9 153
tomadas de decisdo institucionais
Relacionamento com a direcdo da IES 51 44,1 0,0 0,0 50,8
Acles _pedagoglcas promovidas pela coordenacédo 102 66.1 0.0 5.1 18,6
de Ensino da IES
Atl\{ldades desenvolvidas pela coordenagéo de 8,5 62,7 0.0 1.7 271
Ensino da IES
DIMENSAO 6 - DOCENTES

80,0 -

60,0

40,0

20,0

0,0
Quanto a capacidade de Quanto ao envolvimento Quanto ao relacionamento Quanto as agbes Quanto as atividades
gestdo da coordenagdodo  da comunidade académica com a diregdo da IES pedagdgicas promovidas desenvolvidas pela
curso em que atua nas tomadas de decisdo pela coordenagédo de coordenagdo de Ensino da
institucionais Ensino da IES IES
B ALGUMAS VEZES B NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA B POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS e POUCAS
DIMENSAO 6 - GESTORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES

Adequacéo do organograma da IES ao fluxo das
acOes administrativas e S 0.0 S 0.0
Autonomia da IES em relagdo a mantenedora 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0
Clareza em rela¢do as competéncias e
responsabilidades de cada setor/6rgdos da IES B 33,3 0.0 0.0 0.0
Participacfo da comunidade académica nas
tomadas de decisdo institucionais 33,3 66.7 0.0 0.0 0.0
Relacionamento direcdo x coordenadores de 0.0 66,7 0.0 0.0 333
cursos
Mecanismos de tomadas de decisdo na IES 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0
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DIMENSAO 6 - GESTORES

80,0 -

60,0 -

40,0 -

20,0 ~

0,0

Quanto a adequagdo do
organograma da IES ao

Quanto a autonomia da

IES em relagdo a relagdo as

Quanto a clareza em

Quanto a participagdo da

fluxo das a¢des mantenedora

administrativas

é e
responsabilidades de cada
setor/érgdos da IES

nas tomadas de decisdo
institucionais

Quanto ao relacionamento
diregdo x coordenadores
de cursos

Quanto aos mecanismos
de tomadas de deciséo na

IES

= ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE
ALGUMAS | . NA POUCAS
DIMENSAO 6 - FUNCIONARIOS T.A's VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Adequacdo do organograma da IES ao fluxo das
acBes administrativas 30,4 65,2 0,0 0,0 4,3
Clareza em relagdo as competéncias e
responsabilidades de cada setor/érgdos da IES 26,1 B0 0.0 4.3 8,7
Dimensdo 6 - Funcionarios TA's
80
20 /
0
Adequagdo do organograma da IES ao fluxo das agdes Clareza em relagdo as competéncias e responsabilidades de
administrativas cada setor/6rgdos da IES
B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES m NUNCA M POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS e POUCAS
DIMENSAO 6 - COORDENADORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Clareza em relagdo as competéncias e
responsabilidades de cada setor/érgdos da IES S 250 250 0.0 0.0
Relacionamento com a direcdo da IES 0,0 25,0 12,5 0,0 62,5
Envolvimento da comunidade académica nas
tomadas de decisdo institucionais 25,0 50,0 12,5 0.0 12,5
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DIMENSAO 6 - COORDENADORES

70,0 A
60,0 -
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

Quanto a clareza em relagdo as Quanto ao do relacionamento com a Quanto ao envolvimento da comunidade
competéncias e responsabilidades de cada diregdo da IES académica nas tomadas de decisdo
setor/6rgdos da IES institucionais

B ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE

5.6.1 Analise dos dados apresentados na Dimenséao 6

Esta dimensdo tem como objeto de diagnodstico a “organizacao e gestio da
instituicédo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados,
sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacao
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisérios”.

O resultado obtido com a avaliacdo evidenciou que nos indicadores associados a esta
dimensdo, prevalece a categoria “na maioria das vezes”. A categoria “sempre” ocorre
trés vezes, com maior destaque para o grupo dos docentes da IES.

Entretanto hd que se destacar as quatro ocorréncias da categoria “algumas vezes”,
notadamente no grupo representado pelos gestores da IES e uma Unica ocorréncia da
categoria “poucas vezes”, no mesmo grupo, associado ao indicador “Adequacdo do
organograma da IES ao fluxo das a¢gdes administrativas”.

Dois dos destaques positivos podem ser atribuidos aos indicadores “Relacionamento
com a direcdo da IES” e “Capacidade de gestdo da coordenacdo do curso em que
atua”, que refletem a integracdo funcional da instituicdo, embora ndo sejam
desconsideradas as fragilidades em especial quanto ao indicador “Clareza em relacao
as competéncias e responsabilidades de cada setor/orgaos da IES”.

Com respeito a este ultimo indicador, 25% dos coordenadores e 33% dos gestores
mostram satisfacdo, contrastando dos funcionarios T.A. com 71% que se manifestam
como satisfeitos. Esta diferenca merece ser estudada com maior detalhe pela IES.

Quanto ao envolvimento da comunidade académica nas tomadas de decisdo
institucionais, 57% dos docentes e 62% dos coordenadores, bem como 66% dos
gestores sentem-se satisfeitos.
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Quanto a clareza em relacdo as competéncias e responsabilidades de cada
setor/6rgdos da IES, foram inquiridos gestores e funcionarios T.A., dos quais 33% e
69%, respectivamente mostraram-se satisfeitos. Esse indicador constitui-se em
elemento chave para a eficiéncia da gestao.

5.7 DIMENSAO 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao

NA
DIMENSAO 7 - DISCENTE Abc;ELéEA?S MAIORIA | NUNCA P\%JZCIQS SEMPRE
DAS VEZES
Limpeza e estado de conservacdo da sala de aula 15,6 36,8 2,6 4,0 41,0
Eqmpamentos/nja_lterlals disponiveis nos laboratdrios 316 32,8 102 7.8 176
para as aulas préaticas
DIMENSAO 7 - DISCENTES

50,0

40,0

30,0 -

20,0

10,0

0,0
Quanto a limpeza e estado de conservagdo da sala Quanto aos equipamentos/materiais disponiveis
de aula nos laboratérios para as aulas praticas
m ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA m POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS |  NA POUCAS
DIMENSAO 7 - DOCENTES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES

Limpeza e estado de conservacdo da sala de aula 10,2 37,3 3,4 0,0 49,2
an_ntldade dos recursos materiais disponiveis para as 237 508 17 6.8 16.9
atividades de ensino
Atendimento prestado na biblioteca 3,4 44,1 0,0 0,0 52,5
Atendimento prestado na reprografia 8,5 59,3 0,0 34 28,8
Espago fisico destinado a convivéncia dos professores 35,6 33,9 1,7 8,5 20,3
Equ_lpamentos/materlals disponiveis para as aulas 305 458 17 8,5 13.6
praticas
I_:eecursos utlllzgdqs como meios de comunicacéo 186 576 17 17 203
internos da Instituicdo
Servicos prestados na reprografia 10,2 57,6 0,0 51 27,1
Servigos prestados pela cantina 25,4 49,2 8,5 6,8 10,2
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DIMENSAO 7 - DOCENTES

= ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE
- ALGUMAS A POUCAS
DIMENSAO 7 - GESTORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Eficiéncia dos meios de comunicagéo internos
utilizados pela Instituigdo 0.0 0.0 0.0 0.0
Recursos utilizados como meios de comunicagao
internos da Instituicdo 0.0 0.0 0.0 0.0
DIMENSAO 7 - GESTORES
100,0
80,0 /
60,0 /
40,0 /
20,0 /
0,0
Quanto a eficiéncia dos meios de comunicagdo internos Quanto aos recursos utilizados como meios de comunicagdo
utilizados pela Institui¢do internos da Instituicdo
® ALGUMAS VEZES ® NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA ® POUCAS VEZES = SEMPRE
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NA
DIMENSAO 7 - FUNCIONARIOS T.A's AbGELéIE/IéAS MAIORIA | NUNCA P\?EJZCIQS SEMPRE
DAS VEZES
Ef_l(_:lenma dos meios (_1e~comun|ca(_;ao internos 26.1 60.9 0.0 0.0 13,0
utilizados pela Instituicdo
Equipamentos/materiais disponiveis para as
atividades que desempenha 304 £l 0.0 4.3 26,1
Produtos comercializados na cantina 26,1 56,5 43 43 8,7
Recursos utlllza}do_s como meios de comunicacéo 217 73.9 0.0 0.0 43
internos da Instituicdo
Info_rm_agoes prestadas nos diversos setores da 304 56.5 0.0 43 8.7
Instituicao
Dimensdo 7 - Funcionarios TA's
80 -~
Eficiéncia dos meios de Equipamentos/materiais Produtos comercializados na Recursos utilizados como meios Informagdes prestadas nos
comunicagdo internos utilizados disponiveis para as atividades cantina de comunicagdo internos da diversos setores da Instituicdo
pela Instituicdo que desempenha Institui¢do
®ALGUMAS VEZES  m NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA  mPOUCASVEZES  m SEMPRE
~ ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS

DIMENSAO 7 - COORDENADORES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Limpeza e estado de conservagdo da sala de aula 12,5 25,0 12,5 0,0 50,0
Espago fisico destinado a convivéncia dos 125 62,5 0.0 125 125
professores
Produtos comercializados na cantina 12,5 62,5 12,5 0,0 12,5
Servigos prestados na reprografia 12,5 62,5 0,0 12,5 12,5
Equarngntos/matenaw dlsgo_nlvels nos 125 75.0 0.0 125 0.0
laboratorios para as aulas praticas
Mecanismos de comunicagéo entre a coordenagdo 125 62,5 0.0 0.0 250
de curso a secretaria académica
_Recursos utlllze}do_s como meios de comunicacéo 125 62,5 0.0 250 0.0
internos da Instituicdo
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DIMENSAO 7 - COORDENADORES

80,0 1
70,0 A
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE

5.7.1 Andlise dos dados apresentados na Dimenséo 7

A dimensdo 7 tem como objeto a “Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino
e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacido e comunicacio” &, portanto,
uma dimensdo que demanda percepgdes amplas de toda a comunidade académica,
dada as diferentes demandas e necessidades de cada um destes diferentes atores
institucionais.

Nessa dimensdo foram avaliadas as percepg¢des dos membros da comunidade
académica a fatores como produtos e servicos prestados em setores vitais como a
reprografia, a cantina, a biblioteca, a secretaria académica, os estados de conservacao
e limpeza das salas de aulas, materiais e recursos para a pratica pedagogica, alem de
aspectos associados a comunicacdo interna da IES.

A observacédo dos resultados indica um predominio da avalia¢do positiva quanto aos
fatores relacionados a essa dimensdo em todos 0s segmentos pesquisados, com
predominio da categorizacdo associada as opgdes ‘“na maioria das vezes” e “sempre”.

Uma Unica observacdo destoante das demais ocorre no questionario respondido pelos
docentes quanto se refere ao “espago fisico destinado a convivéncia dos professores”.
Esse destaque sera objeto de atencdo da gestdo académica que envidara esforgos para
soluciona-lo, como tem feito em outras demandas apresentadas pela CPA.

Ha que se destacar também a avaliacdo muito positiva atribuida por coordenadores,
professores e alunos quanto as condic¢des de limpeza e conservacdo das salas de aula,
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elementos importantes na qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Destaque
igual também é dado em relacao aos servigos prestados pela biblioteca da Instituicéo.

Quanto a limpeza e conservacdo das salas de aula discentes e coordenadores tem
niveis similares de satisfacdo, com 77% e 75% respectivamente, contra 86% dos
docentes.

Quanto a disponibilidade de equipamentos para as aulas praticas 50% dos alunos e
59% dos docentes declaram-se satisfeitos, bem como 75% dos coordenadores,
Respeito aos materiais disponiveis para as atividades que desempenha, sentem-se
satisfeitos 68% dos docentes e 66% dos funcionarios TA.

Percentual de 54% dos docentes esta satisfeitos com o espaco fisico de convivéncia
que lhes é destinado, divergindo de 75% dos coordenadores que ndo possuem a
mesma percepgao.

Quanto aos servicos prestados na cantina e os produtos comercializados na mesma,
manifestam satisfacdo 59% dos docentes e 65 dos funcionarios TA. Ja para 0s
coordenadores o indice alcanca 75%.

Quanto aos recursos utilizados como meios de comunicacao internos, os inquiridos
mostraram os seguintes indices de satisfacdo: docentes e funcionarios TA, 78% cada
grupo; 100% dos gestores e 62% dos coordenadores.

Quanto a eficiéncia dos meios de comunicacdo interna utilizados na Instituicao,
100% dos gestores e 74% dos funcionarios TA. Evidencia-se que 0s niveis de
satisfacdo dos docentes e funcionarios sdo condizentes no que respeita & comunicagdo
interna da IES.

Quanto as informacgdes prestadas nos diversos setores da Instituicdo, 65% dos
funcionarios TA declaram-se satisfeitos.

5.8 DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos
processos, resultados e eficacia da auto avaliagdo institucional.

x ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 8 - DISCENTES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE

Efetividade das avaliagBes institucionais

perceptiveis através das melhorias obtidas 304 o0 0.0 L7 6.4
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DIMENSAO 8 - DISCENTES

80,0 ~

60,0 -

40,0 -

20,0 A

0,0
Quanto a efetividade das avaliagdes institucionais perceptiveis através das melhorias
obtidas
® ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES # NUNCA ® POUCAS VEZES m SEMPRE
ALGUMAS A POUCAS
DIMENSAO 8 - DOCENTES VEZES MAIORIA NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Efetividade  das  avaliagbes  institucionais
perceptiveis através das melhorias obtidas 253 0.0 L7 123
Dimensao 8 - Docentes

60 -

40 -

20 -

0
Meios de divulgagdo da Instituigdo com a sociedade
m ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES u SEMPRE
~ ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 8 - COORDENADORES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE

Efetividade  das  avaliagbes  institucionais

perceptiveis através das melhorias obtidas 274

0,0 1,7 6,7

Dimensdo 8 - Coordenadores

60

Meios de divulgagdo da Instituicdo com a sociedade

B ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES = SEMPRE
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= ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 8 - GESTORES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Efetividade das avaliagdes institucionais
perceptiveis através das melharias obtidas 333 B0 0.0 0.0 0.0

Dimensao 8 - Gestores
60
40
20
0 -
Meios de divulgagdo da Institui¢do com a sociedade
m ALGUMAS VEZES = NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA m POUCAS VEZES m SEMPRE
= " . ALGUMAS | NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 8 - FUNCIONARIOS T.A's VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
Efetividade das avaliagbes institucionais
perceptiveis através das melhorias obtidas 348 — 4.3 0.0 8,7

DIMENSAO 8 - FUNCIONARIOS TA's
60,0
40,0
20,0 A
0,0
Quanto a efetividade das avaliagdes institucionais perceptiveis através das melhorias obtidas
B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA M POUCAS VEZES = SEMPRE

5.8.1 Anadlise dos dados apresentados na Dimenséo 8.

A relevancia dos processos avaliativos desenvolvidos e executados pela CPA séo
considerados no escopo da dimensdo 8 que avalia o “Planejamento e avaliacéo,
especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliacéo
institucional”.
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Inquiridos sobre essa importante dimensdo da vida académica, os resultados obtidos
demonstram uma percepcdo muito similar entre todos os agentes envolvidos. H4 um
evidente predominio da categoria “na maioria das vezes” ¢ com uma segunda opcao
pela categoria “algumas vezes”.

Embora positivos, esses resultados devem conduzir a CPA e as instancias superiores
da IES a refletir sobre as acOes consequentes das avaliagdes institucionais e a
redimensionar as etapas do processo de autoavaliagcdo institucional, nos quais
aspectos relevantes do processo como socializacdo e divulgagdo das agdes oriundas
das auto avaliagGes devam ser priorizadas e estimuladas.

As estratégias e agdes desenvolvidas na socializacédo e divulgacdo dos resultados da
CPA incidem diretamente na eficiéncia e pertinéncia dos planos de acgéo da IES e dos
Cursos.

Assim, 68% dos discentes, 73% dos docentes, 71% dos coordenadores, 77% dos
gestores, bem como 61% dos funcionarios declaram-se satisfeitos.

5.9 DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos estudantes.

NA
DIMENSAO 9 - DISCENTES ALSUMES IMAORIA Nunca | POREAS | sempre
VEZES
Acesso ao coordenador do curso 10,2 37,2 0,6 1,2 50,8
Atendimento prestado na secretaria académica 12,8 51,4 1,0 1,8 33,0
?;izijdi?dinto psicopedagégico ofertado pela 24,2 438 28 40 252
Atendimento prestado na tesouraria 11,6 50,0 0,6 1,6 36,2
Servigos prestados na reprografia 21,4 43,2 6,0 58 23,6
Meios de comunicacéo internos da Instituicéo 25,4 47,6 1,8 4,4 20,8
Servigos prestados pela biblioteca 19,2 7,3 0,7 2,6 70,2
Servigos prestados pela cantina 30,0 32,0 11,0 9,8 17,2
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DIMENSAO 9 - DISCENTES

80,0
70,0 A
60,0 -
50,0 17
40,0 7
30,0 1
20,0 +
10,0 17
0,0
Quanto ao acesso a0 Quanto ao Quanto ao Quanto ao do Quanto aos dos Quanto aos meios  Quanto aos servicos  Quanto aos servigos
do i i imento servigos prestados de comunicagdo prestados pela prestados pela
curso prestado na psicopedagogico prestado na na reprografia internos da biblioteca cantina
secretaria ofertado pela tesouraria Instituicdo
académica Faculdade
® ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES = NUNCA M POUCAS VEZES m SEMPRE
~ ALGUMAS NA MAIORIA POUCAS
DIMENSAO 9 - GESTORES VEZES DAS VEZES NUNCA VEZES SEMPRE
_Compronjlsso da IES com a_qualldade das 0.0 0.0 0.0 333
informagdes prestadas aos discentes
Relac_lonamento da equipe gestora com 0s 0.0 0.0 0.0
colegiados estudantis
DIMENSAO 9 - GESTORES
80,0 -
60,0
40,0
20,0
0,0
Quanto ao compromisso da IES com a qualidade das Quanto ao relacionamento da equipe gestora com os
informagdes prestadas aos discentes colegiados estudantis
B ALGUMAS VEZES B NA MAIORIA DAS VEZES m NUNCA B POUCAS VEZES B SEMPRE
. ALGUMAS | . NA& POUCAS
DIMENSAO 9 - COORDENADORES VEZES MAIORIA | NUNCA VEZES SEMPRE
DAS VEZES
Participacdo discente nas tomadas de deciséo do 125 0.0 0.0 250
Seu curso
Atendimento psicopedagégico disponibilizado
aos discentes do curso 0,0 125 0.0 37,5
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DIMENSAO 9 - COORDENADORES

70,0 -
60,0 -
50,0 ~
40,0 ~
30,0 ~
20,0 ~
10,0 ~
0,0

AN\

Quanto a participagdo discente nas tomadas de Quanto ao do atendimento psicopedagdgico
decisdo do seu curso disponibilizado aos discentes do curso

B ALGUMAS VEZES m NA MAIORIA DAS VEZES NUNCA B POUCAS VEZES = SEMPRE

5.9.1 Analise dos dados apresentados na Dimenséo 9

O objeto da avaliacé@o dessa dimensao diz respeito as “Politicas de atendimento aos
estudantes”, objeto esse que foi inquirido junto a coordenadores, gestores e discentes
da IES.

Observa-se um predominio nas respostas da categoria “na maioria das vezes” para
todos os respondentes, fato que denota uma percepcdo positiva dos agentes
académicos da IES.

H& que se destacar também a auséncia de viés negativo nas respostas dadas pelos
discentes e coordenadores, alem de uma aparente autocritica e compromisso de
qualidade académica manifestada na resposta dos gestores quanto ao “‘compromisso
da IES com a qualidade das informagdes prestadas aos discentes”.

Igualmente merece destaque a constatacdo pela CPA de fato observado na pratica
cotidiana da IES que é a facilidade de acesso dos alunos aos coordenadores de curso e
em relacéo ao atendimento prestado na biblioteca da instituigdo.

Embora sempre haja muito por se fazer em todo processo educativo, as respostas
dadas constatam que a FAACZ trilha um caminho constante e crescente de
atendimento cada vez melhor as demandas discentes sem descuidar da exceléncia na
qualidade académica.

Quanto ao atendimento psicopedagdgico, 69% dos discentes sentem-se satisfeitos e
87% dos coordenadores.



44

Quanto aos servigos prestados pela reprografia e pela cantina, 67% e 49% dos alunos
respectivamente, estdo satisfeitos. Ja 77% declaram sentir-se satisfeitos como servico
prestado pela biblioteca.

Quanto aos meios de comunicacgao interna da Instituicdo, 68% estdo satisfeitos.

Percentual de 33% dos gestores sente-se satisfeitos com o compromisso da IES com a
qualidade das informacdes prestadas aos discentes e 66% com o relacionamento da
equipe gestora com os colegiados estudantis.

Estes resultados denotam uma percepcdo positiva da comunidade académica e
orientam a necessidade de buscar sempre novas estratégias de atendimento ao
estudante a fim de aprimora-las continuamente.

5.10 DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

A analise desta dimensdo tem por finalidade identificar a capacidade administrativa
financeira das Faculdades Integradas de Aracruz, as garantias de sustentabilidade e de

continuidade de seus compromissos institucionais.

Respaldados em relatorios financeiros disponibilizados pela Mantenedora, a
Comissdo Propria de Avaliacdo pode asseverar que a Instituicdo possui saude
financeira que garante a continuidade de suas atividades por periodo indeterminado

de tempo.

A mantenedora mantém o principio da gestdo solidaria quanto a elaboracédo de seu
orgamento anual, recolhendo desta forma sugestdes que sdo encaminhadas a todos 0s

setores de suas mantidas, compondo-se a partir delas, o orcamento consolidado.

Desta forma, tem-se verificado amplo esfor¢co no sentido de melhorar, modernizar e

ampliar as condi¢des ambientais da IES.
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O atendimento das metas contidas no PDI e aquelas sugeridas pela propria CPA tem
demonstrado alto grau de comprometimento da IES com sua missdo institucional,
destacando-se acOes relacionadas a acessibilidade, as atividades académicas dentro e

fora da IES, as areas de convivéncia de alunos e professores, dentre outros beneficios.

Além disso, existe espaco fisico e materiais em quantidade e qualidade suficientes
para o desenvolvimento da aprendizagem e, a IES em 2016, investiu de forma
significativa na modernizacdo de sua estrutura fisica, inclusive em laboratérios
visando a autorizagdo para implementacdo do curso de Enfermagem j& a partir de
2017.

Os orcamentos elaborados pelas coordenagOes de cursos para a realizagao de eventos
académicos, tais como viagens técnicas, palestras, seminarios, aquisicdo de literaturas

especificas, dentre outros, séo atendidos pela IES via mantenedora.

Existe bom relacionamento entre IES e o0s sindicatos representativos de professores e
de funcionarios administrativos. N&o aconteceram, até o momento, atrasos no
pagamento de salarios. As obrigaces trabalhistas e fiscais estdo em dia. A politica de

reajuste da mensalidade € clara e simples.

A instituicdo tem mantido sua salde financeira, a partir de uma gestao profissional de
recursos oriundos, basicamente, da mensalidade de alunos. Sendo uma instituicdo
filantropica, possui isencdo fiscal condicionado a participacdo em acdes de

assisténcia social de sua atividade fim.

A gestdo financeira da IES é realizada via mantenedora, embora a IES conte com
dotacdo orcamentaria especifica. Os fluxos de caixa presente e projetados garantem a
continuidade da instituicdo por tempo ilimitado, com perspectivas de ampliacdo de

seu campus e implantacdo de novos cursos conforme proposta contida no PDI.
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6 CONCLUSAO

O processo de autoavaliacdo levado a efeito pela Comisséo Prdpria de Avaliacdo
das Faculdades Integradas de Aracruz, desenvolvido no ano de 2016, teve a
efetiva participacdo da comunidade académica, registrando um expressivo

aumento na participacao discente.

A autoavaliacdo institucional revelou uma instituicdo coénscia de suas
responsabilidades no setor académico e o seu efetivo comprometimento com o

processo educacional.

Este comprometimento da IES com o seu fazer pedagdgico estd também
sinalizado pelo envolvimento dos atores institucionais no processo avaliativo.
Embora a CPA considere estes avangos, tem utilizado estes resultados para
instrumentalizar aos setores diretivos da IES e da Mantenedora a fim de perseguir

a melhoria continuada de seus processos.

Nesse sentido, é perceptivel a relevancia crescente que os gestores tém dado a
CPA como 6rgéo independente e fomentador de informacdes estratégicas para o
planejamento de acOes eficazes, cujo intuito é proporcionar uma educacdo de

qualidade como propugnado na missao institucional.

A avaliacéo institucional de 2016 &, portanto, um norte para o direcionamento de
acoes gque envolvam todos os agentes da comunidade académica em um esforco
solidario para a construcdo de uma instituicdo com, cada vez maior, capacidade
de formar cidaddos e profissionais competentes e comprometidos com o

desenvolvimento da sociedade onde estejam inseridos.



